JOAO GERALDO GONCALVES DE ARAUJO NETO
Brasileiro, solteiro, 26 anos.
Rua Salvador Dias n® 315 — Praia dos namorados — Americana/SP
CEP 13475-462
Telefones (19) 3465.1505 / (19) 3406.8369 / CEL (19) 9191.0567
e-mail: jgganeto@yahoo.com.br

OBJETIVO ATUAR NA AREA DE MARKETING / ADMINISTRATIVO /
COMUNICACAO (todos Deptos.)

FORMACAO
MBA em Marketing - Fundacgao Getulio Vargas — Campinas - 2011.

Bacharel em Comunicacédo Social (Publicidade/Propaganda e Marketing) —
UNISAL — 2006

CURSOS EXTRA-CURRICULARES

Inglés - fluente (escrita/conversacao)

Italiano - avancado (vivéncia na Italia)

Pacotes Office / Corel /Adobe / Sony
Aplicativos e plataforma Windows, MAC e Linux.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

- Huawei do Brasil — Analista Suporte Pleno — 05/2011 - Atual

Experiéncia adquirida em analise de contratos / Processo de Logistica para
contratos da Huawei no Brasil.

- Qi Quality Information Ltda. — Consultoria Autbnoma — 01/2008 até
04/2011

Experiéncia adquirida em Criacdo de Designs / Pecas Publicitarias / Marcas
e desenvolvimento Web / Marketing Digital / Estratégico e Consultoria.

- IBM do Brasil — Suporte ao Cliente Pleno — 05/2007 até 11/2007
Experiéncia adquirida em elaboracdo e manutencao de contratos para
clientes / revendedores da IBM/USA.

- Qi Quality Information Ltda. — Estagio - 2002 até 2007
Experiéncia adquirida em Desenvolvimento de interface grafico para
softwares aplicados. Planejamento de Marketing e Assessoria de Marca.



CONHECIMENTOS RELEVANTES
Sistemas Windows (Familias DOS, 9%, NT incluindo Server Family e CE)
Conhecimento basico em sistemas Linux base Derbian, Red Hat, Slackware
e Knoppix
Coyote Linux
BrazilFW
Mandriva
Kurumin
Ubuntu (Family)
Fedora (Family)
SUSE (Family)
e Android (mobile)
Sistema MAC OSX

Conhecimento e logistica de redes ETHERNET e DNS (LAN, SAM, WLAN
principalmente).

Modelos de OSI conhecidos
e Enlace de dados Ethernet e PPP
e AplicagOes e protocolos SMTP, FTP, TelNet, SSH, HTTP, POP3 e IRC
¢ Entendimento basico das normas IEEE 802, X.25

Contato superficial com sistemas UNIX FREEBSD 6.1, OPENBSD 3.9,
NETBSD 3.0 e Solaris 10

Conhecimento superficial de sistemas e arquitetura IBM zSeries e xSeries

Familia de Aplicativos Office 1997 a 2010 (Principalmente Word, Excel,
Power Point, Access e Outlook)

Familia de Aplicativos Lotus 6.5 a 8

Familia de Aplicativos Adobe CS a CS5 (Photoshop, Dreamweaver, Flash,
lllustrator, Premiere, InDesign)

Familia de Aplicativos Corel 7 a X5 (Corel Draw, Photopaint, etc...)
Aplicativos Sony Vegas e Sony Soundforge

Oracle ERP interface Systems
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